PRESSMEDDELANDE
2008-01-31

Cybernetics bygger upp ett nytt affarsomrade

Agens AB och Cybernetics har sedan en tid tillbaka fért diskussioner och i januari
2008 skrevs en avsiktsforklaring dar parternas intention ar att Agens verksamhet
formellt 6vergar till Cybernetics senast 1 maj, 2008.

Detta ar startskottet pa en rad planerade rekryteringar av verksamhetskonsulter och
affarsutvecklare till Cybernetics under varen.

— Vi kan CRM-teknik. Vi vill bli battre pa att hjalpa vara kunder att utveckla sina
affarer med hjalp av CRM, sager Cybernetics vd Maria Lennman.

Agens AB ar ett konsultforetag som sedan 1995 erbjuder kvalificerade konsulttjanster
inom CRM-omradet. Bland kunderna marks TeliaSonera, Svensk Byggtjanst och
Thomas Cook, fore detta My Travel.

Agens AB forsvinner som varumarke och blir en integrerad del av Cybernetics.
Krister Ledberg fran Agens ska bygga upp ett nytt affarsomrade pa Cybernetics med
fokus pa affars- och verksamhetsutveckling.

— Agens har ett mycket gott renommeé. Vi glader oss Over att fa in deras kompetens i
foretaget, sager Maria Lennman.

Ett av Agens uppdrag som kommer med forvarvet ar inom Life Science, dar
Cybernetics har specialistkompetens och som nyligen gjorts till ett eget affarsomrade.

Cybernetics ar specialiserat pa CRM och ar med 6ver 20 ars erfarenhet ett av Sveriges ledande féretag
inom branschen.

For ytterligare information:
Maria Lennman, VD, Cybernetics Business Solutions AB, +46 730 333 060,
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krister.ledberg@agens.se
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