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IBM hårdvaru underhåll för System i (iseries) och System p (pseries) 

 
 
 
 
 

 
Om ditt bolag letar efter ett billigare alternativ till IBM’s egna 
underhåll så har du kommit rätt.  
 
Blue Chip är den största underhållsleverantören efter IBM.  
 
Blue Chip täcker hela IBM’s i och p serier inklusive POWER6, 
POWER5 och AS/400.  
Deras fokus ligger helt och hållet på IBM’s midrange system.  
 
 

 
 
Hårdvaru underhåll innebär:  
 

• Account customer ingenjörer allokeras  
• Underhållet gäller måndag till fredag eller 24x7x365  
• Definierade svarstider & SLA  
• TSS Service Director - övervakning  
• Alla delar är IBM orginaldelar och finns i lager i sverige  
• Onsite delar (där behov finns)  
• Kontinuerliga kontroller av systemts hälsa 

 
 
Om du har några frågor eller vill boka in ett möte är du välkommen att kontakta mig. 
 
Läs mer om Blue Chip här:  
http://www.bluechip.co.uk/services/ibm-maintenance/ibm-maintenance-for-system-i-iseries.html 
 
 
 
 
Med vänliga hälsningar  
Tommy Dannstedt  
Business Manager  
 
Direktnr: +46 8 470 39 81 | Mobil: +46 730 33 31 16 | Växel: +46 8 470 38 00  
tommy.dannstedt@cybernetics.se 
 


